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EngageOne” Communicate

Der schnelle und einfache Weg zur Erstellung individueller Kundenkommunikation.

Jederzeit, Uberall und auf jedem Bildschirm ist die Bereitstellung relevanter,
kontextsensitiver Kommunikation fir jedes Unternehmen von
entscheidender Bedeutung. Der Wettbewerb um die Aufmerksamkeit der
Kunden ist hdrter denn je. Die zunehmende Auswahl an Kommunikations-
kandlen hat die Komplexitat bei der Kundenbindung erhéht. Es ist wichtig,
Kunden mit Nachrichten zu erreichen, die fir jedes Display optimiert sind
und Relevanz fir den Empfanger haben.

Jetzt kdénnen Sie das digitale Engagement beschleunigen. Mit EngageOne
Communicate kann jeder schnell und einfach ansprechende E-Mail- und
SMS-Nachrichten erstellen und bereitstellen. Es ist sehr einfach, dynamische
Inhalte in nur einer Browseroberflache zu erstellen. Direkte Integrationen
mit APIs, Photoshop und Adobe Creative Cloud beschleunigen den Weg zu
einem konsistenten, Gberzeugenden und dynamischen Design. Die
logikbasierte Formatierung optimiert die Personalisierung. Ready to Use
Templates und direkte Integrationen zu lhren Systemen beschleunigen die
Ergebnisse.

Veranderte Kommunikation.
Verbindungen schaffen.
EngageOne Communicate ist auf

Uberpriifung und Verfeinerung.
Erfahren Sie in Echtzeit, wie die

Content-Design fir alle.
Verwandeln Sie Ihre Geschaftsanwender

datengesteuerte Effizienz ausgelegt. APIs
und Konnektoren ermdglichen es, Daten
aus CSV-, JSON-, Excel-Dateien und
mittels Pitney Bowes Spectrum®
OnDemand, einer Vielzahl anderer
Quellen - auch aus Ihren CRM-und
ERP-Systemen - zu integrieren. Profitieren
Sie von der direkten Integration mit
Photoshop und der Adobe Creative
Cloud. AuBerdem sind Ihre Designer
direkt in die Steuerung der
Kommunikation eingebunden.

EngageOne® Communicate
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in Content-Designer. Es sind keine
Programmierkenntnisse oder spezielle
Fahigkeiten erforderlich. Ready to Use
Templates erhohen die Produktivitat
und halten Sie auf dem Laufenden.
WYSIWYC-Rendering und Realtime-
Previews ermoglichen es, dynamische
und ansprechende Kommunikation zu
entwerfen, die innerhalb von Minuten
und nicht Stunden oder Tagen
implementiert werden kann.
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Empfanger reagieren und sich mit
Ihrer Kommunikation befassen.
Sehen Sie auf einen Blick, welche
Kommunikation gut funktioniert und
welche weiter optimiert werden
muss. Mit dem Echtzeit-Reporting
kénnen Sie die Besonderheiten des
digitalen Engagements Ihrer Kunden
nutzen und ihre Erfahrungen
kontinuierlich weiterentwickeln.



"Digital” ist das Herz in Ihrer Engagement- Strategie.

Mit EngageOne® Communicate gehen Sie weit Uber die Moglichkeiten von Print hinaus. Jetzt kdnnen Sie
datengesteuerte, personalisierte, ansprechende und digitale Kommunikation mit Uberragender Effizienz liefern.

Starken Sie Ihre Anwender. Mit EngageOne Communicate kann jeder
Anwender dynamische, interaktive Inhalte erstellen und bereitstellen, die fur
jeden Bildschirm optimiert sind. Steigern Sie die Relevanz Ihrer digitalen
Kommunikation mit ansprechenden, logikbasierten E-Mail- und SMS-Inhalten -
alles mit einer einzigen, browserbasierten Oberflache.

Bieten Sie die Erfahrung, die Kunden verlangen. Mit personalisierten,
Ubersichtlich aufbereiteten Inhalten steigern Sie die Interaktion und die
Kundenbindung. Mit erweiterten Funktionen wie datengesteuerten Diagrammen
und der Méglichkeit, ein interaktives personalisiertes Video zu integrieren,
kénnen Sie jede Kommunikation in ein relevantes Erlebnis fur Ihre Kunden
verwandeln.

Ergebnisse in Echtzeit. Unser innovatives Echtzeit-Dashboard bringt Klarheit
und liefert sofortige Einblicke. Jetzt kdnnen Sie Key Performance Indicators
Uberwachen, bessere Entscheidungen treffen, und Ihre Kampagnen
kontinuierlich auf maximales Engagement ausrichten.

Vereinfachte Preisgestaltung. Bei EngageOne Communicate basiert die
Preisgestaltung auf der Anzahl von Empfangern. Dies ermdglicht einen
einfacheren und schlankeren Planungsprozess.

Machen Sie mehr aus lhren
Daten mit Spectrum®
OnDemand.

EngageOne Communicate ist
vollstandig in Pitney Bowes
Spectrum OnDemand integriert:

* Optimieren Sie Ihre Datensdtze
plattformibergreifend in einer
einheitlichen Ansicht.

» Segmentieren Sie Daten, die
zum Senden und Erstellen
personalisierter Mitteilungen
verwendet werden.

* Halten Sie Schritt mit sich
schnell andernden Geschafts-
anforderungen, ohne teure
Infrastruktur, Wartung oder
Support.

Schneller Markteintritt mit EngageOne® Communicate.

EngageOne Communicate
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Reporting

Nutzen Sie fertige Vorlagen oder
erstellen bzw. importieren Sie
neue.

Integrieren Sie Datenbestande.

Verfolgen, messen, analysieren
Sie jede wichtige Kennzahl.
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